Services fur die polab®
Laborautomation

polab® APMplus (Automatic Preparation Module)

thyssenkrupp
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Zur Sicherung der durchgehenden Verflgbarkeit

lhrer Automation

Wenn die Produktionsiiberwachung ausfallt, zieht dies haufig
einen Produktionsausfall mit sich. Deshalb ist ein regelmaBiger
Check-up lhrer polab® Anlage so wichtig. Kontinuierliche
Systempflege und Wartung sind das Erfolgsrezept, um die
Qualitatssicherung in hdchstem MaB verfiigbar zu halten. Unser
Angebot ist speziell auf Ihre Automation zugeschnitten und wird
von einem unserer Spezialisten im Rahmen der verabredeten
Intervalle durchgefiihrt.

Mit unseren Services stellen wir die hohe Zuverlassigkeit und
Wirtschaftlichkeit Ihrer Laborautomation sicher. Zentrale
Bestandteile unseres Angebots sind kontinuierliche Systempflege
und Wartung, schnelle Ersatzteillieferung, ein modernes
Informationsangebot sowie umfassende SchulungsmaBnahmen.

Wahrend unseres Einsatzes prufen wir Ihre polab®-Konfiguration
auf Funktionssicherheit, dabei werden alle verschleiBempfind-
lichen Teile kontrolliert und gegebenenfalls ausgetauscht. Falls
Sie es wiinschen, integrieren wir auch Neu- und Weiterent-
wicklungen in lhre Anlage. Dadurch flieBen aktuelle Erfahrungen
und der neueste Stand der Technik automatisch in lhr System ein.

Fur jede Anlage bieten wir ein individuell zusammengestelltes
Ersatzteilpaket an, das Sie vor Ort lagern kénnen. Dies ermdglicht
Ihnen eine schnelle und problemlose Reparatur. Falls doch einmal
ein Ersatzteil fehlt, sorgen wir fur schnellstmdgliche Lieferung.

Unsere Newsletter informieren Sie tiber Weiterentwicklungen und
Optimierungspotenziale. So sind Sie auf dem aktuellsten Stand
und kdnnen zukunftsorientierte Investitionen langfristig planen.

Ihre Mitarbeiter schulen wir gern in allen Fragen der Anwendung,
Wartung und Instandhaltung. Des Weiteren bieten wir gerne
Seminare vor Ort an, die auf lhre spezifischen Anwendungen
abgestimmt sind.

Ihre Servicevorteile

* Kontinuierliche Systempflege und Wartung

* Integration von Neu- und Weiterentwicklungen

* Sicherung der Verfugbarkeit Ihrer polab®-Anlage
* Schnelle Bereitstellung von Ersatzteilen

* Aktuelles Informationsangebot

» Umfassende Schulungen

polab® Service Hotline

polab-service@thyssenkrupp.com
Telefon: +49 2525 / 99 - 2342
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